
Deebot – Service Anfrage 
____________________________________________________________________ 
Abschnitt 1: (Von Ihnen auszufüllen) 
 
Name und Adresse des Einsenders / Kunden: 
 
Vorname:                                                        Nachname:  
 
Straße:  
 
PLZ:                                                                Ort:  
 
Telefon:                                                                   Mobil: 
 
E-Mail:                                                            
 
Rücksendeadresse: 
Nur ausfüllen, falls Sie möchten, dass Ihr Produkt an eine andere Adresse als 
die oben angegebenen zurück gesandt wird. 
 
Vorname:                                                        Nachname:  
 
Straße:  
 
PLZ:                                                                Ort:  
 
 
Produkt:          Modell:                                        Serien #: 
 
       Garantieantrag (bis 24 Monate nach Kauf)            Kaufdatum: 
 
! Bitte legen Sie diesem Formular eine Kopie Ihres Kaufbelegs bei ! 
! Ohne gültigen Kaufbeleg kann keine Kostenübernahme unter Garantie erfolgen ! 
 
 Fehlerbeschreibung: ______________________________________________ 
 
 _______________________________________________________________ 

 
 _______________________________________________________________ 
 
 Fehler trat auf am:                                                  Seit auftreten dauerhaft? 
 
 
! Sie versichern, dass es sich beim beschriebenen Problem nicht um einen  
  Bedienungs- oder Verständnisfehler handelt. Andernfalls ist der Service kostenpflichtig. 
! Bitte vergessen Sie nicht, der Einsendung alle Teile beizulegen, die nötig sind um  
  das beschriebene Problem zu demonstrieren. 
    
          
Date:      Unterschrift: __________________ 

 

 

 



____________________________________________________________________ 
Abschnitt 2: (Von Ihnen auszufüllen) 

 
Eingesandt         Bitte um Abholung 
 
Beigelegte Komponenten: 
 

   Deebot Gerät                Netzteil   
 

   Ladestation        Sonstiges Zubehör: ___________________________ 
 

 
Adresse des Händlers, bei dem Sie das Produkt gekauft haben: 
  

______________________________________________________ 
 

______________________________________________________ 
 
 

____________________________________________________________________ 
Section 3: (Von uns auszufüllen) 

 
 
Eingangsdatum: 
 
Reparaturdatum: 
 
Garantie ok JA/NEIN:  
 
 
Diagnostizierte Fehler: 
 

 
___________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________ 
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